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Projeto de Sala: Até a Aquisicao de Marcha

1 - INTRODUCAO

A Creche constitui uma das primeiras experiéncias da crianga num sistema organizado, exterior ao seu
circulo familiar, onde ira ser integrada e no qual se pretende que venha a desenvolver determinadas
competéncias e capacidades, que para que possam ocorrer deve existir um Projeto de Sala, onde esteja
definido um plano de atividades sociopedagoégicas, adequadas a faixa etdria. Como tal, o Projeto de Sala
constitui um instrumento de planeamento e acompanhamento das atividades de acordo com as
carateristicas individuais, as necessidades e os interesses das crianc¢as do grupo.

E uma linha orientadora da prética educativa, tendo por base as necessidades e os interesses das
criangas; os recursos humanos e materiais disponiveis na instituicdo, na comunidade e parceiros; os
objetivos definidos no Projeto da Instituigdo; o Plano Anual de Atividades; os objetivos da creche

delineados no Regulamento Interno da Creche.

2 — ENQUADRAMENTO TEGRICO

Os cuidados adequados durante a primeira infancia trazem beneficios para a toda a vida. A infancia é a
etapa fundamental da vida das criancas sendo os primeiros 36 meses de vida particularmente
importantes para o seu desenvolvimento fisico, afectivo e intelectual.

“Sabemos que as experiéncias das criangas nos seus primeiros anos de vida estdo muito relacionadas com
a qualidade dos cuidados que recebem. Também sabemos que estas experiéncias podem ter um
verdadeiro impacto no seu desenvolvimento futuro. Os cuidados adequados durante a primeira infancia
trazem beneficios para a toda a vida. A infancia é a etapa fundamental da vida das criangas sendo os
primeiros 36 meses de vida particularmente importantes para o seu desenvolvimento fisico, afectivo e
intelectual.”?.

Desta forma, importa que este novo contexto de desenvolvimento se caracterize por um ambiente
acolhedor e dinamizador de aprendizagens, onde a crianga se possa desenvolver de forma global,
adequada e harmoniosa.

Para que este desenvolvimento ocorra, € ainda importante que estas criangas se encontrem num local
onde possam ser amadas e sentir-se seguras. E igualmente importante que tenham oportunidades para

brincar, desenvolver-se e aprender num ambiente seguro e protector. S6 desta forma é que lhes sera

! http://www4.seg-social.pt/documents/10152/13337/gqrs_creche_processos-chave B
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possivel desenvolver a sua auto-estima, autoconfianga e capacidade de se tornar independente face aos

desafios futuros com que ira sendo confrontada ao longo do seu desenvolvimento.

Desta forma, importa que este novo contexto de desenvolvimento consiga:

1. Proporcionar as criangas um clima de seguranca fisica e emocional que contribua para o seu bem-
estar e desenvolvimento das mesmas;

2. Partilhar com a familia os cuidados e a responsabilidade do desenvolvimento das criangas;

3. Fazer o despiste precoce de qualquer inadaptagdo ou deficiéncia, garantindo um encaminhamento
adequado para cada caso;

4. Prevenir e compensar falhas sociais e culturais do meio familiar.

De acordo com o Regulamento Interno da Creche, os servigos prestados pela Creche definem-se em trés

componentes:

1. Componente de apoio socio-familiar: na promogédo do acolhimento, guarda, protecdo, seguranga e de
todos os cuidados basicos necessarios.

2. Componente de desenvolvimento: na promoc¢ao do desenvolvimento integral da crianca, num clima
de seguranca afetiva e fisica, acompanhando e estimulando o seu processo evolutivo, através de
praticas continuadas.

3. Componente educativo-pedagogica: no desenvolvimento pessoal e social; colaboragdo e partilha de
responsabilidades no processo educativo da crianga; favorecimento da formagdo e desenvolvimento
equilibrado da crianga; na estimulagdo do desenvolvimento global da crianca, nas suas componentes

emocional, cognitiva, comunicacional, social, moral e motora.

3 — FUNDAMENTAGAO DAS OPCOES EDUCATIVAS

O Projeto de Sala do Até a aquisicao de Marcha pretende ir ao encontro das grandes opgoes definidas no
Projeto da Institui¢do para o triénio 2019-2022 — “Esta familia, um tesouro... colabora!”.

“Maravilhar-se € abrir-se aos outros, compreender as razoes dos outros: essa atitude é importante para
curar relacionamentos comprometidos entre as pessoas e é também indispensdvel para curar feridas
abertas no dmbito familiar” Papa Francisco.

Em 2019-2020, com o tema “Esta familia, um tesouro... colabora!”, queremos neste ano, como CSPSPN,

aprofundar as relagdes de familia, entre os utentes e colaboradores, entre as familias da comunidade,
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criando uma teia de mutua interacdo e participagdo, cordial e proficua para ambas as partes. Temos

como objetivos para este ano:

1.

Sentir-se familia (como Centro Social — utentes, colaboradores e direcdo; como comunidade e
como freguesia);

Permitir que cada familia, por uma participagao ativa e construtiva na vida da instituicdo possa ser
familia nesta outra familia;

Contribuir para que cada familia encontre os seus objetivos, de acordo com as necessidades,
aspiragdes e situagbes proprias de cada elemento e descubra na instituicdo um colaborador na
adesdo aos fins escolhidos;

Aprofundar as relagdes entre pais e filhos, avds e netos, através de momentos de familias:
aniversarios, sacramentos, histdrias de vidas, celebracGes e recordagtes familiares;

Redescobrir a importancia da familia;

Encontrar e desenvolver a vida humana e cristd, como familia;

Aprender a aceitarem-se uns aos outros com o nosso coragao, a nossa personalidade e as nossas
aspiracoes;

Os pais, com o seu exemplo de vida e a palavra, procurem ser os primeiros e 0s mais
determinantes educadores, procurando que os filhos se desenvolvam, com equilibrio e harmonia,

educando-os para o amor e despertar o desejo latente nos seus coragoes.

4 — METODOLOGIA

Ao estruturar e planificar um conjunto de atividades a realizar com o grupo, terei em consideragdo os

seguintes principios?:

®

Promover um conjunto de cuidados, de forma equilibrada e adequada ao nivel da seguranga,
higiene e nutrigdo, promotoras do desenvolvimento global das criangas.

Desenvolver condicbes adequadas de acordo com as carateristicas individuais de cada crianga,
recorrendo a diferentes estratégias tais como a experimentacgdo, a inquiricdo e a observagdo de

atividades/brincadeiras.

e Encorajar as criangas a explorarem o meio que as rodeiam.

2 INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL (2005). Processo de Planeamento e Acompanhamento das Atividades, pp. 6-7.
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e Procurar promover um ambiente seguro e promotor do desenvolvimento de
atividades/brincadeiras de exploragdo motora e sensorial por parte das criangas, respeitando as
carateristicas individuais de cada uma e a sua tolerancia face aos estimulos.

e Procurar assegurar, de forma equilibrada e adaptada as competéncias das criangas, ocasides para
brincar no interior e exterior do estabelecimento.

e Estabelecer um equilibrio entre:

e - asinteracdes individuais, em pequeno e grande grupo;

e - asrotinas da sala;

e - 0s cuidados pessoais de cada crianga.

e Promover a participacdo ativa da equipa de sala e da familia na sua concepgao implementacdo,
avaliagao e revisao.

e Promover a participagdo ativa das criangas, encorajando o desenvolvimento da sua autonomia,
independéncia, capacidade de escolha, de experimentar novos desafios e de auto-expressao.

e Os colaboradores encontram-se disponiveis para apoiar as criangas na realizagdo das suas
atividades e na prestacdo dos cuidados pessoais, permitindo-lhes a iniciativa na exploragdo do
espaco e do material lidico-pedagoégico, respeitando as suas escolhas e ndo intervindo mais do
que 0 necessario.

e De acordo com as suas competéncias, é possivel as criangas brincarem sem a participagdo do

adulto, mantendo este a adequada supervisdo da atividade/brincadeira.

Em suma, a creche n3o é apenas um lugar de guarda das criancas, mas sobretudo um meio educativo, dai
que, “o educador deve ser alguém que permite o desenvolvimento de relagdes de confianca e de prazer
através de atencdo, gestos, palavras e atitudes. Deve ser alguém que estabeleca limites claros e seguros
que permitam a crianca sentir-se protegida de decisdes e escolhas para as quais ela ainda ndo tem
suficiente maturidade, mas que ao mesmo tempo permitam o desenvolvimento da autonomia e
confianga sempre que possivel. Deve ser alguém verdadeiramente estimulante, com capacidade de
empatia e de responsabilidade, promovendo a linguagem da crianca através de interagdes reciprocas e o

seu desenvolvimento socio-emocional.”3.

IMP.111/A
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5 — ORGANIZACAO DO AMBIENTE EDUCATIVO

5.1-Do GrupPO

O grupo é constituido por 9 bebés, das quais, 4 sdo meninas e 5 sdo meninos, com idades compreendidas

entre os 7 e 0s 14 meses.
De uma forma geral ndo houve qualquer problema de adaptacao.
Este ano letivo, e até esta data, entraram 5 bebés novos.

Apenas trés residem fora da freguesia e as restantes sdo residentes nos varios lugares de Nariz.

S6 um bebé do grupo usufrui de transporte escolar da instituicdo.

O nivel sécio-econémico e escolar dos pais, é diversificado.

S3do criangas muito recetivas ao adulto, gostam muito de atenc¢do e de momentos de afetividade.

J& se sentam a brincar, gatinham e mantém-se de pé com apoio e uma delas ja da alguns passos sozinha.
Percorrem a sala toda a procura de brinquedos.

Nesta idade a boca ndo é apenas uma forma de saciar a fome, mas a primeira forma de conhecer o meio
que a rodeia, manipulando os brinquedos que lhes sdo disponibilizados, agarrando-os e explorando-os
com a boca.

Reagem ao som da musica, movimentando o corpo; gostam de observar a sua imagem no espelho e nas
fotografias de cada um, que estdo expostas na sala.

Alguns ainda revelam necessidade de auto-conforto e da presenga constante do adulto.

As reas que necessitam de uma maior estimulagdo, de acordo com o nivel de desenvolvimento de cada
crianca, é na linguagem oral (palrar, imitar sons, dizer as primeiras palavras) e nas capacidades motoras

(p6r-se em pé€, caminhar).

5.2-Do Espaco
Quando organizamos o espago devemos ter em consideragdo as caracteristicas e as necessidades das
criancgas, “sendo indispensavel que o educador se interrogue sobre a fungdo e finalidades educativas dos

materiais de modo a planear e fundamentar as razdes dessa organizagdo.””.

4 DEB (2002). Orientagées Curriculares para a Educagdo Pré-escolar, p.37.
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“Um ambiente bem pensado promove o progresso das criangas em termos de desenvolvimento fisico,
comunicagdo, competéncias cognitivas e interagdes sociais.”®. E importante, portanto, que os espacos
oferecam as criangas uma variedade de objectos interessantes, com diferentes texturas e desafios
motores diversificados, de forma a facilitar o desenvolvimento e a aprendizagem.
Ao longo do ano pretende-se introduzir novo material (de caracteristicas e complexidade distintas) para
que a curiosidade e o desejo de aprender das criangas ndo sejam comprometidos.
O Até a aquisicdo de Marcha é constituido pelos seguintes espacos:

- Sala-parque

- Sala dos bergos.

- Sala de mudas.

- Copa de leites.

Entre as salas encontra-se uma janela fixa nas paredes que permitem a visdo de uma sala para a outra.

Sala-parque

E uma sala ampla confinada aos tempos ativos com muita luminosidade natural e permite o acesso direto
ao exterior. Tem varios materiais/brinquedos/equipamentos, tais como: rocas, guizos, bonecos, livros de
pano, cubos, tapetes de atividades, lagarta de encosto, andarilho (de empurrar), carros, espelho,

espreguicadeiras, uma mesa e trés cadeiras de adulto que servem de apoio as refeicdes.

> HOHMANN, M. & POST, J. (2007). Educagdo de Bebés em Infantdrios, p. 101.

IMP.111/A
Pagina: 8/17



%
CSPSPN

210 peono b KAz

Projeto de Sala: Até a Aquisicdo de Marcha

Sala de bercos

Destinada ao repouso das criangas, tem nove bergos devidamente equipados com lencgéis, colchas e
edredons que sdo colocados de acordo com as condi¢des climatéricas. Existem ainda alguns brinquedos,

caixas de musica disponiveis em alguns bercos.

Sala de mudas

E um espaco onde se realiza a higiene da crianca, equipado com uma bancada com tampo almofadado e
banheira incorporada; um misturador de dgua quente e fria; balde sanitério e cacifos individuais para as

criancas.

Copa de leites

Local de preparagdo das refei¢des das criangas, tem uma mesa de apoio, uma banca com lava-loicas,

um mini-frigorifico e um caixote para o lixo.

IMP.111/A
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®  Saldo Multiusos

Aqui realizamos algumas atividades para comemorar dias festivos comuns das respostas sociais, quando

o estado do tempo ndo o permitir realizar no exterior.

Esta disponivel neste espago equipamento diversificado, nomeadamente:
- 1 tunel-lagarts;
- 1 tartaruga grande em esponja com 3 secc¢des que permitem baloicar;
- 1 escorrega pequeno;
- 1 cubo-ginasio;

- 1 mével com varios jogos.

= Espaco Exterior

O espaco exterior € muito importante para o desenvolvimento e a aprendizagem das criangas, por isso,
devem ser seguros e promotores de desafio, de exploracdo e aventura, possibilitando as criangas o
acesso a uma variedade de atividades e de experiéncias. “Ao ar livre, no contato com terra, agua, flores,
ervas, plantas, troncos, pedras, etc., as criangas encontram, naturalmente, desafios que se situam no
prolongamento das suas capacidades e realizam descobertas insuspeitaveis e sempre renovadas, (...)

[acedendo-se] fisica e sensorialmente ao mundo do conhecimento.”®.

% CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO. Estudos e Semindrios - Educagéio das criancas dos 0 aos 3 anos
[Actas do Semindrio realizado no CNE em 18 de Novembro de 2010], p.57.
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O espago exterior da instituicdo é amplo e com 4 superficies distintas:

- Pavimento sintético

- Passeios empedrados.

- Jardim com arvores e flores.

- Relva artificial.

No pavimento sintético encontra-se o parque infantil com algum equipamento fixo e amovivel,
nomeadamente:

- 3 escorregas fixos (1 grande e 2 pequenos) e 1 escorrega pequeno amovivel;

- 1 teia para trepar;

- 1 rampa para escalada que acede a um dos escorregas;

- 1 jogo do galo fixo a estrutura de um escorrega;

- 1 baloigo com capacidade para quatro criangas;

- 1 baloigo com a configuragdo de um burro que s6 pode ser utilizado por uma crianga;

- 1 triciclo e algumas bolas;

5.3—-Do Tempo

As rotinas devem ser vistas como experiéncias de aprendizagem de maxima importancia que ajudardo a
crianga a tornar-se mais competente.

Quando a crianga chega a Creche ja tem uma rotina estabelecida, mas pouco a pouco, vai-se adaptando a

rotina estipulada na sala, acabando por se uniformizar os tempos dos cuidados pessoais e das atividades.

O atendimento aos pais sera realizado as quintas-feiras das 15h30m as 16h30m, no entanto, podera ser

flexivel de acordo com a possibilidade das partes intervenientes.

IMP.111/A
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ROTINA DA SALA ATE A AQUISICAO DE MARCHA
MOMENTOS/ROTINAS

Abertura da institui¢3o.
7:30—9:00 | Acolhimento das criangas na sala de Aquisicdo de Marcha aos 24 meses.
9:00 - 9:45 Suplemento Alimentar / Higiene

9:45—-11:00 | Atividades sociopedagégicas / Repouso / Higiene

11:00-12:00 | Almoco / Higiene

12:00-15:00 | Sesta / Higiene

15:00-15:45 | Lanche

15:45-17:30 | Atividades sociopedagégicas / Higiene

17:30-19:00 | Entrega das criangas na sala de Aquisicdo de Marcha ou no exterior.

Encerramento da instituicdo.

5.4-DaEaquirA

A equipa pedagdgica do Até a aquisicdo de Marcha é constituida por uma Educadora de Infancia e trés Ajudantes

de Acdo Educativa.

NOME CATEGORIA
Cristina Lavadinho Educadora de Infancia
Marisel Oliveira Ajudante de Agdo Educativa
Rosa Silva Ajudante de Ag3o Educativa
Catia Domingues Ajudante de Acdo Educativa

IMP.111/A
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6 — PROJETO DE SALA DE CRECHE

6.1 - AReAs DE CONTEUDO

As atividades sociopedagogicas que se pretendem desenvolver com as criancas, tém em consideracio as
areas de contetido definidas nas Orientagdes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar, e que a equipa
técnica da resposta social de creche do Centro Social Paroquial S. Pedro de Nariz adaptou de acordo com
as carateristicas das criancas desta faixa etaria.

As areas de contelido ndo sdo mais do que “(...) ambitos de saber (...) que incluem diferentes tipos de
aprendizagem, ndo apenas conhecimentos, mas também atitudes e saber-fazer. (...) Supdem a realizacdo
de atividades, dado que a crianga aprende a partir da exploragdo do mundo que a rodeia.””.

No entanto, adaptamos algumas das dreas para o grupo da sala Até a aquisicdo de Marcha:

e formacdo Pessoal e Social — esta drea diz respeito ao conhecimento que a crianga tem de si

mesma, a forma como a crianga se relaciona consigo prépria, a formagdo da prépria identidade,

ao desenvolvimento da autonomia.

e Expressdo e Comunicacdo — esta area contempla quatro dominios com a fungdo criativa,

comunicativa e representativa.

e Conhecimento do Mundo — esta drea enraiza-se na curiosidade natural da crianga.

7 DEB., op cit, p.47.
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PLANO DE ATIVIDADES SOCIOPEDAGOGICAS

AREAS

CONTEUDOS

OBIJETIVOS

Dos 4 aos 7 meses

Dos 8 aos 12 meses

ESTRATEGIAS/ATIVIDADES

Formacgao Pessoal e Social

A ROTINA DIARIA

- Reconhecer os
momentos da refeicdo,
da higiene, do vestir, do
sono.

- Desenvolver habitos de
higiene, de alimentacdo,
de vestir, de dormir, de
brincar e de ordem.

- Conversar com a crianga nos diferentes
momentos da rotina diaria.

- Formar a primeira
imagem corporal.

- Formar o esquema
corporal: bragos, pernas

- Colocar a crianga em frente ao espelho.
- Explorar imagens sobre as partes do corpo

O CORPO - Estimular os sentidos. e rosto. humano.
EOS - Estimular os sentidos. - Brincar com a crianga, incentivando-a a

SENTIDOS identificar as partes do seu préprio corpo.
- Explorar canc¢des sobre o corpo humano.
- Gradualmente, introduzir diferentes
alimentos na alimentacdo da crianga (de
acordo com a idade).

A FAMILIA - Reconhecer os membros da familia. - Promover na instituicdo a interagdo com a

(pais, irmdos, avds)

A ESCOLA
(os pares, a
educadora, as
auxiliares de agdo
educativa e outros
adultos da
instituicdo)

- Reconhecer os pares, a educadora, as auxiliares e
outros adultos da instituicdo.

familia, com as criancas e com os funcionarios
da instituicdo.

- Criar momentos de afeto entre as criangas e
funcionarios da instituigdo.

AS FESTIVIDADES
(definidas no Plano
Anual de Atividades
da Instituicdo - PAA)

- Participar nas atividades definidas no PAA.

- Promover a participacdo das criangas nas
atividades do PAA.

0S ANIMAIS

- Manifestar sensibilidade pelos animais.
- Reconhecer alguns animais.

- Ouvir os sons que o0s animais emitem.
- Reproduzir algumas onomatopeias.

- Mostrar algumas imagens de animais e
nomea-los.

OS BRINQUEDOS

- Explorar os brinquedos da sala.

- Disponibilizar varios brinquedos: guizos,
chocalhos, mobilies, tapetes de atividades,
bonecos, cubos, argolas, mesa de atividades,
carros, andarilho, caixa de musica...

Expressao e

icacdo

Comun

OS SONS

- Imitar sons guturais.

- Entoar diferentes silabas.

- Imitar sons vocalicos e consonanticos.

- Reproduzir sons para a crianca imitar.

- Reproduzir onomatopeias.

- Conversar com a crianga.

- Entoar cangdes, lenga-lengas.

- Reproduzir sons com o corpo: batimentos,
palmas...

AS HISTORIAS
E
AS IMAGENS

- Observar imagens de livros ou de murais.

- Explorar histérias e imagens.
- Incentivar a crianga a manipular livros de
historias.

IMP.111/A
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- Proporcionar
experiéncias de escuta
musical.

- Promover a interacdo

- Proporcionar
experiéncias de escuta
musical.

- Incentivar a exploracdo

- Dinamizar pequenas cangdes com gestos e
instrumentos musicais.

- Explorar instrumentos musicais.

- Dangar com a crianga, incentivando-a

pedal e éculo-manual.

coordenagdo éculo-
manual.

- Desenvolver a
motricidade fina.

AS CANCOES musical crianga-adulto. e aquisicdo do movimentar o corpo aquando a audigdo de
vocabuldrio musical. uma cangao.
- Promover a interagdo
musical crianga-adulto.
- Coordenar - Coordenar - Estimular a crianga a realizar os movimentos
movimentos: bater movimentos: gatinhar e | basicos para se deslocar no espaco, de forma
palmas, rodar e progressivamente dar os | a progredir a sua locomocdo.
progressivamente primeiros passos. - Realizar jogos para estimular a coordenacgéo
rastejar. - Desenvolver atividades | dculo-pedal e 6culo-manual.
- Estimular a basicas: langar objectos.
O MOVIMENTO coordenacio 6culo- - Estimular a

6.2 — RELACAO coM A FAMILIA E OUTROS PARCEIROS

A comunicacdo estabelecida com os pais é de extrema importancia ao longo processo educativo da
crianga, uma vez que é possivel debater e partilhar assuntos relevantes do seu desenvolvimento e
preocupacdes do dia-a-dia.
De acordo com o Regulamento Interno da Creche a participagdo ativa dos encarregados de educagdo é
considerada fundamental, ja que a acdo desempenhada pela Instituicdo se assume como um
complemento a acdo educativa da familia.
Sempre que a crianga revele comportamentos considerados preocupantes, os encarregados de educacao
devem envolver-se e co-responsabilizarem-se na resolugdo dos mesmos.
A persecugao destes objetivos devera ser conseguida através de:
a) Reunides periddicas de informagdo e formagdo, cujas datas deverdo ser programadas de acordo
com os hordrios e os interesses das familias.
b) Contatos individuais com as familias, de modo a permitir um conhecimento individualizado de
cada criancga e a assegurar a continuidade educativa desejavel.

¢) Reunibes periddicas com o Educador/Técnico especializado, de modo a permitir um

acompanhamento integrado das criangas com necessidades educativas especiais.

Também a relagdo com a comunidade é muito importante para nos darmos a conhecer, para que as

criangas conhegam a realidade que os circunda e tenham contato com outras geragoes.
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Durante o ano letivo 2019-2020 pretendemos que o Plano de Formacdo Parental, seja enquadrado nas

palestras / workshops, promovidos pela Pardquia de S3o Pedro de Nariz.

7 — METODOS DE AVALIACAO

7.1 - Dos PROCESSOS E DOS EFEITOS
A avaliacdo da pratica educativa requer uma reflexdo por parte do educador, para tomar consciéncia da
sua acdo, adequando o processo educativo as necessidades das criangas e do grupo. Esta tomada de
consciéncia permite que o educador seja melhor sucedido na sua pratica pedagodgica.
O sucesso das atividades depende das estratégias pedagogicas. Se as estratégias ndao forem bem
sucedidas dever-se-3 realizar uma reflexdo/avaliagdo para serem reformuladas.

No final do ano letivo sera elaborado um relatério de avaliagdo do projeto.

7.2 —Das CRIANGAS

Avaliar as competéncias adquiridas pelas criancas é extremamente importante porque também reflete a
nossa acao, mesmo sabendo que o desenvolvimento global das criangas ndo ocorre da mesma forma.

O acompanhamento do desenvolvimento da crian¢a é esquematizado num Plano Individual (Pl), no qual
estdo definidos objetivos e estratégias, de forma a desenvolver as competéncias que ainda ndo foram
adquiridas pela crianca.

Este serd operacionalizado através do plano das atividades sociopedagoégicas e de acordo com as
necessidades de cada crianga em particular, que sera avaliado e revisto no Carnaval e no final do ano

letivo, e posteriormente comunicado aos pais.

8 — METODOLOGIA DE DIVULGACAO DO PROJETO DE SALA
e Site da Instituicdo: www. csp-nariz.pt;
e Facebook da Instituigao;
e Jornal de Nariz e Fatima;
e Jornal da Bairrada;

e Reunido de Pais;
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e Eucaristia Dominical;

e (Contacto direto com os clientes e familiares.

9 — ANEXOS
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